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Forord

Denne rapporten er utarbeidet pa oppdrag for Arbeidsgiverforeningen Spekeer (tidli-
gere NAVO). Prosjektet er gjennomfort som ledd i en satsing pa fag- og yrkesopplaring
blant virksomhetene i Spekter-omradet. Et viktig formal med prosjektet har vart &
kartlegge omfanget av og erfaringene med lerlingordningen i medlemsvirksomhetene,
med tanke pa spredning av erfaringer og ekt bruk av lerlingordningen innenfor flere
av virksomhetene. Det er gjennomfort to webbaserte sporreundersokelser. En under-
sokelse var rettet mot de statlige helseforetakene. Den andre undersekelsen var rettet
mot de ovrige medlemsvirksomhetene i Spekter.

I undersokelsesperioden organiserte Spekter en workshop med virksomheter som
har lang erfaring med lerlingordningen. Hensikten med workshopen var & identifisere
erfaringer som kan vare verdifulle ogsa for andre virksomheter som ensker 4 satse pa
fagopplering. Videre ble det organisert to seminarer. Det forste var et seminar rettet
mot virksomheter med interesse for 4 videreutvikle eget arbeid med lerlinger. Det
andre var rettet mot helseforetakene og fokuserte i forste rekke pa sporsmal om inntak
av leerlinger i det nye helsearbeiderfaget. Fafo deltok pa workshopen og pa seminarene,
og forelopige resultater ble lagt fram og diskutert med deltakerne.

Vi vil takke seminardeltakerne for gode innspill bade til gjennomferingen av
undersekelsen og bidrag til tolkning av svarene i undersokelsen. Takk ogsa til alle virk-
somhetene som tok seg tid til 4 svare pa undersekelsen. I Spekeer vil vi takke Kjellaug
Torstad, Nina Berntsen og Arild Bryde for godt samarbeid underveis i prosjektet.

Fafo, oktober 2007
Anna Hagen (prosjektleder)






1 Innledning

Fag- og yrkesoppleringen er et viktig satsingsomride for myndighetene og partene
i arbeidslivet. I juni 2007 ble det nedsatt et utvalg som skal vurdere hvordan fag- og
yrkesoppleringen kan vare best mulig rustet til & mote framtidige utfordringer knyttet
til endringer i arbeidsmarkedet. I forbindelse med etableringen av utvalget understreket
kunnskapsminister @ystein Djupedal betydningen av 4 ha en fag- og yrkesopplering
som er attraktiv for ungdom, samtidig som den sikrer en kompetanse av hoy kvalitet
for arbeidslivet.

Larlingordningen har lange tradisjoner i Norge og internasjonalt, med rotter
tilbake til middelalderen i de eldste handverksfagene. Tidligere var ordningen i forste
rekke en méte for arbeidslivet & sikre seg kvalifisert arbeidskraft pa. Med Reform 94
ble lerlingordningen en integrert del av det offentlige utdanningssystemet. Reformen
innebar at all ungdom i Norge fikk lovfestet rett til videregiende opplering. Dette
hadde ikke vart mulig uten at arbeidslivet hadde stilt et betydelig antall lerlingplasser
til disposisjon.

Hovedmodellen i Norge etter Reform 94 er den sikalte 2+2-modellen. Modellen
inneberer at ungdom som velger yrkesfag forst er skoleelever i to ar, deretter er de
leerlinger i arbeidslivet i to ar for de kan melde seg opp til fag- eller svenneproven.

Over halvparten av norsk ungdom velger i dag yrkesfag i videregaende opplaring.
Dette betyr at det er et stort behov for lerlingplasser. Hosten 2006 var det i alt 34 400
lerlinger i videregdende opplaring. Dette var en okning pa ti prosent fra hosten
2005.

Samtidig som antall lerlinger oker, er det fremdeles mange sokere som ikke far ler-
lingplass. Dette er en viktig del av forklaringen pa at mange unge ikke fullforer videre-
gaende opplering. For den enkelte far dette konsekvenser i form av svakere muligheter
pa arbeidsmarkedet. Sett fra arbeidslivets side er frafall i videregiende opplaring et
problem, fordi virksomhetene ikke blir tilfort nedvendig fagkompetanse.

Mens mangel pa lerlingplasser er et stort problem i enkelte fag, er det pa andre om-
rader for fa lerlinger. Det meldes for tiden om overskudd av lerlingplasser blant annet i
deler av industrien, i maritim sektor og i bygg- og anleggsbransjen. Den generelle utford-
ringen nér det gjelder lerlingordningen er derfor ikke mangel pa lerlingplasser, men
manglende samsvar mellom tilbudet av og sokningen til lerlingplasser. Hovedtemaet i
denne rapporten er imidlertid hvilke forhold som pavirker omfanget av lerlingplasser
og tiltak som kan bidra til 4 utvikle lerlingordningen.



Rapportens hovedfokus er lerlingordningen i de virksomhetene som i dag er medlem-
mer i arbeidsgiverorganisasjonen Spekter.! Vi stiller blant annet folgende sporsmal:

¢ Hvor stort er omfanget av lerlingordningen i virksomhetene i Spekeer i dag?

¢ Huilke forhold pavirker virksomhetenes beslutninger om 4 ta inn eller ikke ta inn
leerlinger?

e Hvordan er arbeidet med opplaring av lerlinger organisert internt i virksomhetene?
o Huvilke erfaringer har de virksomhetene som har tatt inn lerlinger?
e Hvaer de viktigste hindringene for 4 ta inn lerlinger?

e Hbvakan gjores for 4 oke omfanget av lerlingplasser i virksomhetene?

Kort om lzerlingordningen
Ordningen er basert pa samarbeid mellom partene i arbeidslivet og myndig-
hetene.

Fag- og yrkesopplaringen er en del av videregiende opplering, og fylkes-
kommunen har dermed det formelle ansvaret for oppleringen. Fylkeskommunen
formidler kontakt mellom laerebedrifter og lerlinger, men kontrakter kan ogsi
inngas direkte mellom lerlingen og lerebedriften.

Laretiden begynner normalt etter to &r i videregiende skole. Laerekontrakten
inngés mellom larlingen og lerebedriften, eller mellom larlingen og et opp-
leringskontor. Laretiden varer vanligvis i to ar, og mélet for oppleringen er
fag- eller svennebrev.

Larebedriften mottar lerlingtilskudd, som er et offentlig tilskudd til opp-
leringen. Larlingen har krav pa lerlinglenn. Larlinglonnen folger en opptrap-
pingsplan opp mot lennsnivaet for fagarbeidere.

Opplaringskontor og oppleringsringer er to former for organisert sam-
arbeid mellom to eller flere lerebedrifter som samlet kan gi opplering i samsvar
med gjeldende lereplaner. Nar bedriften er med i et opplaringskontor, inngas det
lerekontrake mellom leerlingen og oppleringskontoret. Nér bedriften er med ien
oppleringsring, inngas lerekontrake mellom lerlingen og en av lerebedriftene
iringen.

En leerekandidat tegner kontrakt med en laerebedrift med sikte pa 4 oppnd
en lavere sluttkompetanse enn fag-/svennebrev. Kontrakten kalles opplerings-
kontrakt. Den kompetansen som oppnas, skal dokumenteres i et kompetanse-
bevis som viser hvilke deler av lereplanen som er dekket.

! Arbeidsgiverforeningen NAVO endret navn til Arbeidsgiverforeningen Spekeer 6. juni 2007.
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1.1 Hvorfor tar bedrifter inn lzerlinger?

Humankapitalteorien gir et teoretisk utgangspunkt for & besvare sporsmal om hvorfor
virksomheter gir opplaring, herunder ogsi opplering av lerlinger. Ifelge teorien, som
er en anvendelse av generell gkonomisk teori pa opplaringsomradet, vil virksomhe-
ter investere i opplaring om avkastningen i form av okt produktivitet er storre enn
kostnadene ved 4 gi opplaring. Becker (1975) skiller mellom generell og spesifikk opp-
lering. Generell opplaring gir kompetanse som kan gi ekt produktivitet ogsa i andre
vitksomheter enn i den virksomheten som gir opplaeringen. Spesifikk opplering gir
pa sin side okt produktivitet bare i den aktuelle bransjen, yrket eller virksomheten. Et
sentralt resonnement i teorien er at en virksomhet som gir generell opplaring enten
ma gi en lonnsekning som tilsvarer produktivitetsokningen, eller vare forberedt pa
at arbeidstakeren gar til andre arbeidsgivere. Arbeidsgiveren vil derfor ikke fa dekket
inn oppleringskostnadene, og vil ifelge teorien i utgangspunkeet ikke vere villig til &
finansiere generell opplering eller utdanning for sine ansatte.

Den klassiske lerlingutdanningen kan betraktes som en generell utdanning fordi
den bidrar til utvikling av kompetanse som kan gi okt produktivitet ogsé i andre virk-
somheter enn de som tar inn lerlinger. En velfungerende leerlingordning forutsetter
derfor en form for offentlig finansiering eller regulering. Alternativt kan bedriftenes
vilje til & investere i lerlingordningen pévirkes gjennom avtaler og finansieringsordnin-
ger pa bransjeniva. Statlig regulering kombinert med organisert samhandling mellom
foretak og organisasjoner kan bidra til & redusere virksomhetenes kostnader og dermed
stimulere viljen til 4 ta inn lerlinger (Olofsson og Wadensjo 2006).

Sosiologisk orienterte teorier legger vekt pa at virksomhetenes strategiske valg-
muligheter er pavirket av hvilke institusjonelle omgivelser de opererer i. I Norge
og i andre nordiske land er lonnsniviet hoyt, og arbeidsmiljo, overtid og adgang til
midlertidige ansettelser er regulert. Sammen med et sterke stillingsvern, godt utviklet
partssamarbeid og relativt smé lonnsforskjeller, gir dette et arbeidslivsregime der virk-
somheter som er utsatt for internasjonal konkurranse vil ha begrensede muligheter til
4 satse pa lav lonn og rask opp- og nedbemanning som konkurransestrategi. I stedet
vil virksomhetene stimuleres til 4 innrette seg mot markedsnisjer preget av hoy pris og
kvalitet og hoye investeringer i teknologi og kompetanse (Lloyd og Payne 2002).

Nar det gjelder institusjonelle forutsetninger for lerlingordningen spesielt, peker
Olofsson og Wadensjo (2006) blant annet pa folgende faktorer som institusjonelle
betingelser for en velfungerende ordning:

o Organisasjonene i arbeidslivet mé pa sentralt og lokalt niva ta et betydelig ansvar
for yrkesutdanningen og for lerlingordningen. Vanligvis vil dette i tillegg til kol-
lektive avtaler forutsette en form for lovregulering som palegger partene et ansvar
for yrkesrettet opplaring.



o Fagforeningenes stotte til lerlingordningen er historisk sett knyttet til at utdan-
ningen gir mulighet til & kontrollere tilgangen pa kvalifisert arbeidskraft, ogdermed
ogsd lonnsdannelsen.

e Spredning av virksomhetenes risiko ved 4 investere i ordningen kan eksempelvis
gjores gjennom et delt finansieringsansvar mellom virksomheter som tar inn ler-
linger og virksomheter som ikke gjor det.

1.2 Fagopplaering og leerlingordning i Norge

Fagopplearing er betegnelsen pa en del av videregiende opplaring der deler av opplarin-
gen finner sted i arbeidslivet, gjennom den sikalte lerlingordningen. Lerlingordningen
har lange tradisjoner i arbeidslivet, spesielt i deler av privat sektor. Ett av malene med
Reform 94 var & styrke fagoppleringen i det nasjonale utdanningssystemet. For reform-
en var tilgangen pa lerlingplasser i stor grad bestemt av bedriftenes behov og kapasitet
til & ta inn leerlinger. Fordi bedriftenes egne rekrutteringsbehov var en viktig drivkraft,
kunne omfanget av lerlingplasser vare svart konjunkturavhengig. I en del bransjer har
det imidlertid vert tradisjon for mer langsiktig satsing pa lerlinger, uavhengig av lere-
bedriftens egne umiddelbare rekrutteringsbehov. Dette mé ses pa bakgrunn av at det
i mange tilfeller ikke har eksistert noe offentlig utdanningstilbud i de aktuelle fagene
ogarbeidsomridene. Arbeidslivet har derfor vart avhengigav a drive egen opplerings-
virksomhet for 4 sikre tilgangen pa kvalifisert arbeidskraft (Bogen 1996).

Fram til 1930-tallet ble yrkesopplaringen i Norge i stor grad styrt av arbeidsgivere
og arbeidstakerorganisasjoner, uten serlig grad av involvering fra nasjonale utdan-
ningsmyndigheter. Som folge av nedgangstiden pa 1930-tallet involverte utdannings-
myndighetene seg mer i yrkesopplaringen. Dette forte i 1940 til en lov om yrkesskoler,
o0g i 1952 til en lov om leerlinger. Den skolebaserte yrkesoppleringen og den bedrifts-
baserte lerlingordningen var imidlertid i liten grad koblet sammen. Larlinger kunne
gjerne bli tatt inn i bedriftene uten 4 ha gjennomfert noen form for yrkesopplering i
skolen. Arbeidslivet uttrykte stadig bekymring over mangelen pa samsvar mellom den
skolebaserte opplaringen ogarbeidslivets kompetansebehov. Den svake koblingen mel-
lom yrkesoppleringen i skolen forble et problem fram til 1980-tallet, og inn i Reform
94 (Skule, Stuart og Nyen 2002).

I forbindelse med Reform 94 ble lerlingordningen tettere integrert i det offentlige
utdanningssystemet, samtidig som ordningen ble utvidet til en rekke nye fagomrader.
Gjennom reformen fikk all ungdom som hadde fullfert ungdomsskolen lovfestet rett
til videregaende opplaring. Alle fikk dessuten rett til & fa innfridd ett av tre utdan-
ningsvalg. Ett av mélene med endringene som ble gjennomfert var & motivere flere
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unge til & soke yrkesfag. Mens fagoppleringen pa 1980-tallet bare omfattet 10-12
prosent av arskullene, var intensjonen at én av tre unge i videregiende opplering na
skulle utdannes gjennom fagopplaringssystemet. For at dette skulle vare mulig, métte
virksomhetene i storre grad enn tidligere gi tilbud om opplering ut over eget rekrutte-
ringsbehov. Fra en dimensjonering som tok utgangspunkt i arbeidslivets behov, ensket
man en sterkere vektlegging av ungdommens frie utdanningsvalg og overordnede
utdanningspolitiske mal.

Fagopplering var lite utbredt som opplaringsform i offentlig sektor for Reform 94.
Ogsa i offentlig sektor var det behov for & rekruttere personell med fagbrev, som elek-
trikere, snekkere, murere og rorleggere. Antall ansatte med slik fagbakgrunn i offentlige
virksomheter var imidlertid lavt, og rekrutteringen av fagarbeidere fikk liten betydning
for virksomhetenes mater 4 drive opplering pa. Offentlig sektor generelt, og kommu-
nescktoren spesielt, hadde f4 eller ingen tradisjoner for & fungere som oppleringssted
i fagoppleringssammenheng. Offentlig virksomhet har i stor grad hatt mulighet til &
rekruttere nedvendig fagkompetanse ved 4 ansette ferdig utdannet arbeidskraft, enten
det dreier seg om personer med fagbrev eller med utdanning fra universitet eller hoy-
skole. For storre statlige etater har ogsd virksomhetsinterne etatsskoler tidligere spilt
en sentral rolle for virksomhetsspesifikk opplering (Bogen 1996).

I forbindelse med innferingen av reformen ble det opprettet nye, store fag rettet
mot offentlig sektor, og da primart kommunesektoren. To av de viktigste fagene var
omsorgsarbeiderfaget og barne- og ungdomsarbeiderfaget. Etableringen av de nye
fagene var en forutsetning for & na mélet i reformen om at en tredjedel av drskullene
skulle fa tilbud om lereplass.

Vel ti ar etter at de forste lerlingene i de nye fagene kom ut i lere, ser vi at det er i
ferd med & utvikle seg lokale tradisjoner for 4 satse pd lerlingordningen som rekrut-
teringsordning i kommunesektoren. Noen kommuner tar inn mange lerlinger og har
valgt & satse bevisst pa lerlingordningen som rekrutteringskanal. Andre kommuner
har redusert inntaket av laerlinger, noe som oftest begrunnes med ekonomiske forhold
(Hagen og Nyen 2006).

[ statlig sektor hadde lerlingordningen et beskjedent omfang for innferingen av
Reform 94. 1 1992 ble det avgitt en innstilling til Administrasjonsdepartementet
fra et partssammensatt utvalg som hadde vurdert hvordan staten kunne oke antall
lerlingplasser. I innstillingen ble det oppgitt en rekke begrunnelser for det lave antallet
lerlingplasser i staten: Nedbygging av deler av offentlig sektor (for eksempel i Forsvaret,
NSB, Veivesenet), stramme budsjetter, manglende faglige, pedagogiske og administra-
tive ressurser til & gi denne typen opplzring osv. Men ogsa i staten sd man muligheter
til 4 oke omfanget av ordningen, gitt at rammebetingelsene ble endret (Karlsen og
Bogen 1994).

Statlig eide virksomheter, som de siste ti drene er blitt etablert som selskaper, har
pa grunn av sin tidligere forankring i forvaltningen sarskilte tradisjoner nér det gjel-
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der utdanning og kompetanseutvikling. Larlingordningens beskjedne omfang i disse
virksomhetene mé i noen grad ogsé ses pa bakgrunn av dette, og at ordningen ikke
har de samme tradisjoner innenfor denne delen av arbeidslivet som det vi finner innen
eksempelvis handverk og industri.

Da de store statlige etatene ble bygget ut etter annen verdenskrig, ble etatsskolene
en viktig oppleringsarena for de ansatte. Etatsutdanningen var kjennetegnet av at den
var organisert i egne skoler eller enheter innen virksomheten, og av at den ga en lang-
varig utdanning til personer som var ansatt i virksomheten. Etatsutdanningen kunne
ha en varighet fra noen méneder til flere r, og ble ofte gitt som en kombinasjon av
klasseromsundervisning og praksis i vicksomheten (Berg m.fl 1999). Etatsskolene sto
ofte for grunnutdanningen for store yrkesgrupper innen etatene, og var utformet spe-
sielt med tanke p4 arbeid innen etaten. Unge medarbeidere ble gjerne rekruttert etter
obligatorisk skolegang med sikte pa trinnvis opplaring i forhold til etatens spesifikke
kompetansekrav og med utsike til et langvarig, ofte livslangt, arbeidsforhold innen den
aktuelle etaten. Eksempler pé etater med omfattende etatsopplaring var Posten, NSB,
Televerket, Tolletaten, Kriminalomsorgen, Trygdeetaten og Skatteetaten. Etter hvert ble
deler av etatsutdanningene flyttet over i det offentlige utdanningssystemet. Bakgrun-
nen for dette var bade arbeidslivets behov for omstilling og fleksibilitet og den enkelte
arbeidstakers onske om mer overforbar kompetanse og dermed storre muligheter med
hensyn til valg og endring av yrke, jobbtype og arbeidsplass over tid.

Samtidig skjedde det fra 1970-tallet en sterk utbygging av universiteter og distrikts-
hoyskoler (senere regionale hoyskoler), parallelt med utviklingen av private hoyskolers
offentlig godkjente regionale tilbud. Dette ga alternative utdanningstilbud med flere
framtidige jobbmuligheter for de unge enn den etatsspesifikke oppleringen.

Samlet sett skjedde det dermed en overforing av etatsskolenes virksomhet, pa den
ene siden til formell lering i utdanningssystemet, og pa den andre siden til ikke-formell
lering gjennom ulike former for bedriftsintern kompetanseutvikling med basis i virk-
somheten som leringsarena.

1.3 Virksomhetene i Spekter-omradet

Arbeidsgiverforeningen NAVO ble stiftet i 1993 som en arbeidsgiverforening for
virtksomheter med offentlig tilknytning. I dag omfatter organisasjonen medlemmer
med ulike eierformer og ogsd mange virksomheter med ikke-offentlig eierskap.

Ijuni 2007 ble navnet endret til Arbeidsgiverforeningen Spekter. Spekter har i dag
187 medlemsvirksomheter, som sysselsetter runde 170 000 ansatte. I tilegg til alle de
statlige helseforetakene organiserer Spekter mange virksomheter innenfor neringer
som transport/logistikk og kultur/IKT/forskning. Innenfor transport og logistikk
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finner man virksomheter som NSB, Posten og Nettbuss. Gjennomsnittlig antall ansatte
i denne sektoren er i overkant av 1000, men virksomhetene spenner fra fire ansatte til
over 20 000. Virksomhetene innen kultur, IKT og forskning inkluderer blant annet
teatre, orkestre, studentsamskipnader og Norges forskningsrad. Disse virksomhetene
er gjerne mindre enn medlemsvirksomhetene innenfor transport og logistikk, og har
gjennomsnittlig i underkant av 80 ansatte. I tillegg representerer Spekter alle de stat-
lige helseforetakene. Antall ansatte i helseforetakene varierer fra et par hundre til over
8000, med et gjennomsnitt pa 3000-4000 ansatte.

Noen av de storste og mest kjente medlemsvirksomhetene i
Arbeidsgiverforeningen Spekter:*
De statlige helseforetakene

En rekke teatre og orkestre

Flere av studentsamskipnadene
Avinor og Oslo Lufthavn

Innovasjon Norge
Kollektivtrafikkproduksjon AS
Nettbuss AS

Norges Bank

Norges Statsbaner (NSB) AS

Norsk Medisinaldepot ASA

Norsk Rikskringkasting (NRK) AS
Norsk Tipping AS

Posten Norge AS

Statnett SF

Statskog SF

Vinmonopolet AS

*For en fullstendig oversikt over medlemsvirksomhetene i Spekter viser vi til:www.spekter.no

1.4 Metode og datakilder

For 4 kartlegge virksomhetenes erfaringer med leerlingordningen, gjennomferte Fafo
to sporreundersokelser rettet mot medlemsvirksomhetene i Spekter. Der spurte vi
blant annet om virksomhetene har eller har hatt lerlinger, eventuelle erfaringer med
lerlingordningen, eventuelle drsaker til at vicksomhetene ikke vil ta inn lerlinger, og
hvilke tiltak som eventuelt kan gjore lerlingordningen mer interessant for virksom-
hetene. For helseforetakene ble det utformet noen tilleggsporsmal knyttet til det nye
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helsearbeiderfaget. Det ble derfor gjennomfert to separate undersokelser: én rettet
mot helseforetakene og én rettet mot de ovrige virksomhetene i Speketer.

Undersokelsene er gjennomfort som elektroniske, webbaserte undersokelser. Den
generelle undersekelsen til medlemsvirksomhetene utenom helseforetakene ble gjen-
nomfort i februar og mars 2007. Det ble sendt ut 138 e-postinvitasjoner til virksomheter
som er medlem av Spekter. Totalt var det 77 virksomheter som svarte pa undersokelsen,
og svarprosenten ble dermed pé 56 prosent. De som har svart pa undersokelsen er
direktorer, administrasjonssjefer, HR-sjefer, personalledere, og lignende.

Undersokelsen rettet mot helseforetak ble gjennomfert i samme periode (februar og
mars 2007). Her ble det sendt ut 35 e-postinvitasjoner. Vi mottok svar fra 25 virksom-
heter, og svarprosenten var dermed pé 71 prosent. De som har besvart undersokelsen har
ulike funksjoner og omfatter blant annet avdelingsledere, personalkonsulenter og per-
sonalridgivere, oppleringskonsulenter og lerlingansvarlige for ambulansetjenesten.

Svarprosentene pa henholdsvis 56 0g 71 prosent kan anses som tilfredsstillende for
denne typen undersekelser.

Det er grunn til 4 anta at virksomheter som har erfaring med leerlingordningen har
hatt noe storre tilboyelighet til & svare pa undersokelsen enn virksomheter som ikke har
erfaring med lerlinger. Dette betyr at andelen av virksomheter i Spekter som har eller
har hatt lerlinger reelt sett trolig er noe lavere enn det undersokelsen gir inntrykk av.
Vi har ikke hatt mulighet til 4 korrigere for dette i rapporten. Utover dette har vi ikke
grunn til & tro at resultatene i serlig grad har blitt pavirket av at en del virksomheter
har unnlatt 3 svare.

Sperreskjemaene for de to undersokelsene er gjengitt i vedlegg 1 og 2.
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2 Omfang av leerlingordningen i
virksomhetene i Spekter

Spoerreundersokelsen viser at nar halvparten (46 prosent) av virksomhetene i Spekter
i dag har lerlinger, mens 43 prosent ikke har hatt lerlinger de siste fem arene (se figur
2.1).

Figur 2.1 Andel virksomheter som har leerlinger, inkludert helseforetakene

Har hatt leerlinger
de siste fem arene
11%

Har ikke hatt leerlinger
de siste fem arene
43 %

Har for tiden leerlinger
46 %

Det er store forskjeller mellom sektorene nir det gjelder hvor vanlig det er 4 ta inn
lerlinger og hvor mange lerlingplasser virksomhetene med leerlinger har. Alle helse-
foretakene har erfaring med leerlinger de siste fem érene, og nesten ni av ti helseforetak
(88 prosent) har for tiden lerlinger (se figur 2.2 pa neste side). Til sammenligning har
halvparten av virksomhetene innen transport oglogistikk lrlingplasser, mens andelen
i sektoren kultur, IKT og forskning er pa 29 prosent.

Helseforetakene har i snitt 13 lerlinger hver, men de aller fleste har under ti leer-
linger. Figur 2.3 viser at de vanligste lerefagene i helseforetakene er ambulansefag (16
helseforetak) og kokk- eller institusjonskokk (14 foretak). Videre har flere av foretakene
lerlinger innen elektrofag, IKT-servicefag og barne- og ungdomsarbeiderfag.

Blant de ovrige virksomhetene i Spekter-omradet som har lerlinger har de fleste én
eller to lerlingplasser. Virksomhetene innen transport og logistikk har flest lerlinger,
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Figur 2.2 Andel virksomheter som har lzerlinger etter sektor
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her er spennet fra én til 154 lerlingplasser. Innen denne sektoren er det i forste rekke
ulike mekaniske fag som dominerer som lerefag.

Blant virksomhetene innen omradet kultur, IKT og forskning ser det ut til at det
forst og fremst er kulturvirksomhetene som tar inn lerlinger. Sektoren preges av at
virksomhetene har lerlinger i sma og til dels verneverdige fag. Her finner vi eksempelvis
teatrene, som har lerlinger i fag som sem og parykkmakeri.

Figur 2.3 Antall helseforetak som har laerlinger innen ulike fagomrader
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3 Laerlinger i medlemsvirksomhetene
unntatt helseforetakene

I dette kapitlet ser vi nermere pd omfanget av og erfaringene med lerlinger i med-
lemsvirksomhetene. Datagrunnlaget er en sporreundersekelse rettet mot alle med-
lemsvirksomhetene i Spekter, med unntak av helseforetakene. For helseforetakene
ble det gjennomfert en egen undersokelse med egne spersmél knyttet til innforingen
av det nye helsearbeiderfaget. Resultatene fra denne undersokelsen blir presentert i

kapittel fire.

3.1 Drivkrefter for inntak av laerlinger og erfaringer
med ordningen

Grunner til a ta inn leerlinger

Den begrunnelsen som oftest nevnes for 4 ta inn lerlinger er at lerlingordningen er
viktig for & utvikle nedvendig fagkompetanse. Det er serlig virksomhetene innen
kultur, IKT og forskning som nevner fagansvar som en viktig motivasjon for & ta imot
lerlinger. Dette fagansvaret er naturlig nok motivert av virksomhetens eget behov for
bestemte typer fagkompetanse.

Rekruttering er totalt sett den nest viktigste begrunnelsen for & ha lerlingplasser.
73 prosent av virtksomhetene nevner hensynet til rekruttering som en grunn til at de
har valgt & ta inn lerlinger. Innen transport og logistikk er dette den dominerende
motivasjonen for 4 ta inn lerlinger. Over ni av ti (94 prosent) virksomheter i denne
sektoren begrunner lerlingordningen primart med rekrutteringshensyn.

Hvor viktig er lerlingordningen for rekrutteringen til virksomhetene? En av tre
virksomheter sier at lerlingordningen har hatt ganske eller svert stor betydning nar
det gjelder & rekruttere fagkompetanse til virksomheten. Denne oppfatningen er mest
utbredt i transport og logistikksektoren. Ikke overraskende er det ogsé virksomhetene
innen transport og logistikk som i sterst grad bruker lerlingordningen som en kilde
til rekruttering. Ni av ti virksomheter (93 prosent) tilbyr i alle fall i noen tilfeller jobb
til lerlingene nar leretiden er over, og over halvparten (57 prosent) tilbyr som regel
lerlingene en jobb. Virksomhetene innen kultur, IKT og forskning bruker i mindre
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Figur 3.1 Andel virksomheter som oppgir ulike grunner til & ta inn leerlinger, etter sektor
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grad lerlingordningen som en kilde til rekruttering, men to av tre virksomheter anset-
ter som regel eller i noen tilfeller leerlinger etter endt leretid. Forskjellene mellom de
to sektorene kan nok delvis forklares med forskjellene i virksomhetenes storrelse. Som
nevnt innledningsvis, er virksomhetene innen transport og logistikk betydelig storre
enn de innen kultur, IKT og forskning. Det er hovedsakelig store virksomheter med
over 250 ansatte som ansetter larlinger etter leretiden, mens dette er mindre vanlig
blant de mindre virksomhetene.

Forskjellene mellom sektorene med hensyn til omfanget av lerlingplasser og hvor-
vidt de bruker lerlingordningen til rekruttering, gjenspeiler ogsa i hvilken grad de
ulike sektorene er avhengige av fagarbeidere. Mens 74 prosent av virksomhetene innen
transport og logistikk er enige i at det er viktig for deres bransje at det finnes faglerte,
er henholdsvis 67 prosent innen kultur, IKT og forskning og 29 prosent i kategorien
annet, enige i denne pastanden.

I tillegg til utvikling av fagkompetanse og rekruttering, er ansvaret for 4 gi ungdom
en lereplass en grunn over halvparten av virksomhetene (55 prosent) oppgir for 4 tainn
lerlinger. Denne begrunnelsen kan vare knyttet til en opplevelse av samfunnsansvar
ogen forpliktelse overfor ungdom og oppleringssystemet. Lerlingenes arbeidsinnsats
er ogsa et motiv for & ta inn lerlinger for 45 prosent av virksomhetene. Av de virksom-
hetene som har lerlinger per i dag mener nesten sju av ti at lerlingene gjor en viktig
arbeidsinnsats og at de avlaster sine kollegaer i arbeidet. Det er likevel interessant 4 se
at dette motivet er det som nevnes i minst grad som érsak til 4 ta inn lerlinger.
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Grunner til ikke a ha laerlinger

Den vanligste grunnen som oppgis for ikke & ha larlinger er at det ikke er vanlig & ha
leerlinger i den aktuelle bransjen (51 prosent). Dette kan tyde pé at lerlingordningen
oppfattes som lite aktuell for mange av virksomhetene. Nest etter folger begrunnel-
sen: Virksombeten har ingen tradisjon for & ha lerlinger (41 prosent). Nesten fire av
ti virksomheter (37 prosent) begrunner manglende bruk av lerlingplasser med at det
er mer aktuelt 4 ansette folk med hoyere utdanning. Det er interessant & merke seg
at begrunnelser knyttet til mangel pé instruktor- eller veilederkompetanse og darlig
okonomi ikke synes & vere spesielt viktige. Det er kun henholdsvis 14 og 8 prosent
som nevner disse faktorene. Det kan derfor virke som om manglende erfaring med
lerlingordningen og det at ordningen oppleves som uaktuell er de viktigste arsakene
til ikke 4 ta inn lerlinger. Det er derimot mindre vanlig med virksomheter som kunne
tenke seg 4 ta inn lerlinger, men som lar vare pa grunn av praktiske hindringer.

Figur 3.2 Andel virksomheter som oppgir ulike grunner til at de ikke har leerlinger

Ikke vanlig a ha laerlinger
i denne bransjen

Virksomheten har ingen tradisjon |
for a ha leerlinger

Mer aktuelt a rekruttere personer |
med hoyere utdanning

Mangel pa instrukter- eller
veilederkompetanse

Ikke rad, darlig skonomi

Ikke behov for a rekruttere

ouuu

20 40 60 80 100
Prosent

Oppfatninger om lzerlingordningen blant virksomheter med og uten?
erfaring med lzerlinger
Virksomhetene som ikke har hatt lerlinger de siste fem drene kan likevel ha bestemte
oppfatninger og forestillinger om hva det inneberer 4 ta inn leerlinger. Vi vil her se pa
hvordan disse oppfatningene skiller seg fra de erfaringene virksomheter med lerlinger
har med ordningen.

Flertallet av bedrifter uten erfaring med leerlinger (59 prosent) synes det er vanskelig
& si om laerlinger vil gjore en viktig arbeidsinnsats og avlaste sine kollegaer i arbeidet.

% Virksomheter som ikke har hatt lerlinger de siste fem ar.
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Dette kan stilles opp mot de faktiske erfaringene virksomheter med lerlinger har gjort
seg. Som tidligere nevnt opplever flere enn sju av ti av disse at lerlingenes arbeidsinnsats
er nyttig for virksomheten. Den forste gruppen av virksomheter er dermed usikre pa
hva lerlingene faktisk kan bidra med, mens de som har erfaringer med lerlinger pé sin
side opplever at lerlingene gjor nytte for seg.

Mange av virksomhetene vurderer det som krevende & ha ansvar for lerlinger (se
figur 3.3). I overkant av halvparten (56 prosent) av virksomhetene med lerlinger er
mest enige i utsagnet «Det krever mye personalressurser & skulle lzere opp lerlinger.
Ogsa blant virksomhetene uten erfaring med lerlinger mener runde halvparten (52
prosent) at det krever mye personalressurser & skulle lere opp lerlinger. De resterende
virksomhetene i de to gruppene fordeler seg derimot ulikt. Virksomhetene som har
vert med pa lerlingordningen har sannsynligvis blandede erfaringer med lerlingene
de har tatt inn, og i overkant av en tredjedel (36 prosent) velger 4 si seg uenige i at det
er krevende & lere opp leerlinger. De virksomhetene som ikke har hatt lerlinger de siste
fem arene har ikke noe erfaringsgrunnlag & basere svarene sine pa. Svarene vil derfor, i
hvert fall til en viss grad, veere basert pa antagelser. I trid med dette er det ogsa en stor
gruppe (38 prosent) som synes det vanskelig & si noc om temaet.

Nar det gjelder de ansattes holdninger til 4 ta inn leerlinger, mener hele 94 prosent
av virksomhetene med erfaring med lerlingordningen at de ansatte i virksomheten
stort sett vil veere positive til 4 fi inn lerlinger. Tilsvarende andel blant virksomhetene
uten lerlinger er 51 prosent, ogigjen er det en stor andel (44 prosent) som sier de ikke
kan svare.

Hvor vanskelig oppfatter virksomhetene det er & fa tak i gode leerlinger? Her ser
det ut til at det er blandede erfaringer blant virksomhetene som har tatt inn lerlinger
de siste fem drene. Virksomhetene i denne gruppen fordeler seg forholdsvis jevnt pa
de tre svaralternativene: «mest enig> i at det er vanskelig & fa tak i gode lerlinger (24
prosent), «mest uenig» (36 prosent) og «vanskelig 4 si» (40 prosent). Ikke unaturlig
synes 76 prosent av virksomhetene uten erfaring med leerlinger at det er vanskelig  si
noe om dette.

Virksomhetene som har hatt lerlinger de siste fem arene virker gjennomgéaende
positive til ordningen, 0g 70 prosent oppgir & ha stort sett gode erfaringer med leerlinger
de har hatt de siste fem rene. Resten har hatt blandede erfaringer eller er ikke helt sikre.
Det er altsd ingen av disse vitksomhetene som oppgir & ha stort sett darlige erfaringer
med lerlingordningen. Samtidig kan det se ut som virksomhetene uten erfaring med
leerlinger enten undervurderer eller er ikke er klar over de positive erfaringene andre
virksomheter har hatt med lerlingordningen.

Et annet skille mellom virksomheter med og uten erfaring med lerlinger gar pd
hvor viktig de vurderer at det er med fagarbeidere for den bransjen de opererer i. Mens
itte av ti (82 prosent) virksomheter med erfaring med lerlingordningen er enige i at
fagarbeidere er viktige for bransjen deres, gjelder dette kun fire av ti (44 prosent) virk-
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somheter uten erfaring med lerlingplasser. Dette kan tyde pa at virksomhetene som
ikke tar inn lerlinger oppfatter ordningen som mindre aktuell for dem, fordi de altsa

ikke opplever & ha like stort behov for denne typen arbeidskraft pa sik.

Figur 3.3 Oppfatninger om laerlingordningen blant virksomheter med og uten erfaringer med
laerlinger. Andel som er «mest enig» i ulike utsagn
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3.2 Organisering av arbeidet med lzerlinger

Hvordan er arbeidet med lerlinger organisert internt i de virksomhetene som satser
pa lerlingordningen? 72 prosent av virksomhetene som tar inn lerlinger opplever
at lerlinginntak er en oppgave som er innarbeidet i virksomhetens organisatoriske
rutiner. 76 prosent av virksomhetene organiserer sitt arbeid med lerlinger gjennom
et opplaringskontor. De virksomhetene som ikke benytter seg av opplaringskontor
er alle store virksomheter med over 250 ansatte, men de opplever i ulik grad at de selv
har gode organisatoriske rutiner for 4 hiandtere arbeidet med larlingene.

Tre av ti (28 prosent) virksomheter gir lonnstillegg eller annen godtgjerelse utover
vanliglonn til de som veileder lerlingene i det daglige.

21



3.3 Inntak av lzerlinger framover

Da undersokelsen ble utfort i februar og mars 2007 planla rundt tre av ti (28 prosent)
virksomheter 4 ta inn nye lerlinger i 2007, mens 15 prosent fremdeles var usikre. 20
prosent av virksomhetene som planlegger 4 ta inn nye leerlinger i 2007, hadde pd un-
dersokelsestidspunkret ikke lrlinger. Av de virksomhetene som allerede har leerlinger,
planla 68 prosent 4 ta inn nye. Virksomhetene innen transport og logistikk planla i
storre grad 4 viderefore lerlingordningen enn virksomheter i sektoren kultur, IKT og
forskning (79 prosent mot 44 prosent planlegger 4 ta inn nye lerlinger).

Figur 3.4 Andel virksomheter som planlegger a ta inn nye leerlinger, etter om de har laerlinger
eller ikke
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Ser virksomhetene pa lerlinger som en kilde til & dekke et okende behov for fagarbei-
dere? En tredjedel (32 prosent) av virksomhetene tror de vil oke antall ansatte med
fagutdanning de neste to arene, men bare halvparten av disse planlegger 4 ta inn nye
lerlinger. Virksomheter som har erfaring med lerlingordningen planlegger i stor
grad 4 ta inn lerlinger for & dekke sitt ekende behov for fagarbeidere, mens ingen av
virksomhetene uten erfaring med larlinger har tenke 4 gjore det samme. Den siste
gruppen av virksomheter ser dermed ikke pd leerlingordningen som en potensiell kilde
til & rekruttere fagarbeidere.

44 prosent av virksomhetene oppgir at det kan vare aktuelt 4 ta inn lerlinger pa
andre fagomrader enn det de har per dags dato, og det er serlig virksomheter innen
transport og logistikk som er apne for lerlinger pa nye fagomrader.
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3.4 Vurdering av ulike tiltak for a fremme
lzerlingordningen

Hvilke tiltak mener virksomhetene selv vil bidra til 4 i etablert flere leerlingplasser ? Ikke
overraskende er det store forskjeller mellom bedrifter som har erfaring med leerlingord-
ningen og de som ikke har det.* @konomiske hensyn er viktige for de virksomhetene
som allerede har valgt 4 ta inn lerlinger, mens virksomheter uten erfaringer med ler-
linger forst og fremst trenger informasjon og stotte til & organisere arbeidet med leerlin-
gene. For virksomhetene som har erfaring med leerlinger er ekning av leerlingtilskuddet
det tiltaket som i storst grad oppfattes 4 gjore det lettere 4 ta inn leerlinger. Deretter
folger tilbud om praktiske rid og veiledning og bedre tilbud om instrukteropplering.
Bedre informasjon om lerlingordningen blir rangert som det minst viktige tiltaket.
Virksomheter som 7kke har erfaring med lerlingordningen er derimot mer opptatt av
informasjon og praktisk stette. Disse virksomhetene rangerer tilbud om praktiske rid og
veiledning samt bedre informasjon om lerlingordningen som de tiltakene som i storst
grad vil gjore det lettere 4 ta inn lerlinger. @kning av lerlingtilskuddet er det minst
viktige, noe som igjen tyder pé at den storste hindringen for bedrifter uten lerlinger
ikke er okonomi, men informasjon og hjelp til & organisere arbeidet.

Figur 3.5 Andel virksomheter som i ganske eller svaert stor grad mener at ulike tiltak vil gjere
det lettere a ta inn leerlinger
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Over halvparten av virksomhetene (54 prosent) i undersokelsen fastslar at de ikke er
interessert i informasjon om fagopplaring som oppleringsform, og kun étte prosent er
i stor grad interessert. Selv om virksomhetene uten erfaring med lerlinger oppgir at vei-

* Ilepet av de siste fem drene.
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ledning og informasjon er de viktigste tiltakene for & gjore det lettere 4 ta inn leerlinger,
er de i enda mindre grad enn resten av virksomhetene interessert i slik informasjon.

De virksomhetene som i hvert fall i noen grad er interessert i informasjon om
lerlingordningen, er forst og fremst interessert i praktisk informasjon om det 4 ta inn
lerlinger. Dette gjelder sarlig virksomheter uten erfaring med leerlinger. De okonomiske
sidene ved fagopplaringen og generell informasjon blir ogsa sett pa som interessant
informasjon.

Informasjon er det temaet som gar oftest igjen nar virksomhetene blir bedt om
4 komme med forslag til hva Spekter kan gjore for a gjore det lettere for medlems-
virksomhetene 4 ta inn lerlinger. Virksomhetene er sarlig opptatt av utveksling av
erfaringer rundt lerlingordningen og praktisk veiledning underveis i leretiden. Flere
virksomheter onsker ogsé at Spekter skal jobbe for & bedre de okonomiske vilkirene
for bedrifter som tar inn lerlinger. I tillegg ytres det et onske om at det jobbes for at
lereplanene og fagene oppdateres oftere.
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4 Leerlinger i helseforetakene

4.1 Drivkrefter for inntak av leerlinger

Figur 4.1 viser at hensynet til rekruttering er den hyppigste begrunnelsen helseforeta-
kene oppgir for a ta inn lerlinger. Hele 22 av 25 foretak mener at det & ta inn leerlinger er
en viktig méte & rekruttere nye medarbeidere pa. Videre begrunner helseforetakene sin
satsing pa leerlinger med at lerlingordningen er viktig for 4 utvikle nedvendig fagkompe-
tanse (16 helseforetak), at lerlingene gjor en verdifull arbeidsinnsats (15 helseforetak)
og at det er viktig & ta ansvar for at ungdom far lerlingplass (13 helseforetak). Dette
viser i forste rekke at drivkreftene for 4 ta inn lerlinger er sammensatte.

Figur 4.1 Antall helseforetak som oppgir ulike grunner til 3 ta inn leerlinger
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Ner halvparten av helseforetakene som har lerlinger i dag (10 av 22) tilbyr som regel
lerlingene jobb etter endt leretid. Resten av helseforetakene gir i hvert fall i noen
tilfeller lerlingene tilbud om jobb, og det er ingen helseforetak som sjelden eller aldri
gir lerlingene tilbud om jobb. 17 av de 25 helseforetakene i undersekelsen mener
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lerlingordningen har hatt ganske eller svert stor betydning for deres rekruttering av
fagkompetanse. Lerlingordningen er med andre ord en viktig rekrutteringsstrategi for
helseforetakene, i hvert fall pa enkelte omrader.

Det er bred enighet blant helseforetakene om at fagarbeidere er viktige for virksom-
heten, 22 av 25 helseforetak er enige i dette, mens de resterende tre er usikre. Gjennom
4 ta inn lerlinger patar helseforetakene seg et ansvar for & utvikle fagkompetanse de
selv er avhengige av.

Videre oppgir over halvparten av helseforetakene at lerlingenes arbeidsinnsats er en
grunn til at de benytter seg av leerlinger. 18 av de 25 helseforetakene i undersekelsen er
enige i at lerlinger gjor en viktig arbeidsinnsats og avlaster sine kollegaer i arbeidet.

De fleste helseforetakene (18 av 25) mener det krever mye personalressurser & lere
opp lerlinger. Samtidig sier like mange at de i lopet av de siste fem drene stort sett
har hatt gode erfaringer med leerlingene de har tatt inn. De resterende foretakene har
hatt blandede erfaringer, men ingen av helseforetakene oppgir 4 ha stort sett darlige
erfaringer med lerlingene sine. Helseforetakene har derimot ulike oppfatning av hvor
vanskelig det er & fa tak i gode lerlinger. Atte av 25 helseforetak er enige i at det er
vanskelig & fa tak i gode leerlinger, mens nesten halvparten (11 av 25) er uenige. Resten
av helseforetakene synes det er vanskelig 4 si noe generelt om dette.

Helseforetakene er overveiende enige i at de ansatte i virksomhetene stort sett er
positive til & fi inn lerlinger. Det er ingen som er uenige i utsagnet, men tre helseforetak
mener det er vanskelig 4 si.

De tre helseforetakene som for tiden ikke har lerlinger oppgir henholdsvis darlig
okonomi, mangel pa sokere og «ingen spesiell grunn» som arsaker. Det var mulig &
krysse av for flere andre forhold, men disse ble ikke valgt.*

4.2 Organisering av arbeidet med laerlinger

16 av de 22 helseforetakene som tar inn lerlinger mener at arbeidet med lerlinger
er innarbeidet i deres organisatoriske rutiner, mens fem helseforetak oppgir at det er
ulik praksis internt i foretaket. Dermed er det bare ett helseforetak som selv mener
at arbeidet med lerlingene ikke er godt innarbeidet i de organisatoriske rutinene. En
tredjedel av helseforetakene (sju av 22) organiserer arbeidet med leerlinger gjennom et

* Deandre forholdene det var mulig 4 velge, var: «Ikke behov for & rekruttere, «Mer aktuelt & rekruttere
personer med hoyere utdanning, «Mer aktuelt & rekruttere ufaglerte», «Mangel pa instrukter- eller
veilederkompetanse>, «Virksomheten har dirlige erfaringer med 4 ta inn lerlinger», «Virksomheten
har ingen tradisjon for 4 ha lerlinger» og «Det er ikke vanlig 4 ha lerlinger i denne bransjen .
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opplaringskontor’, mens ytterligere tre foretak oppgir at det er ulik praksis internt i
helseforetaket. Kun fem av 22 helseforetak gir et lonnstillegg eller annen godtgjorelse
utover vanlig lonn til de som veileder lerlingene. I tillegg er det fire helseforetak hvor
praksisen nr det gjelder lonnstillegg varierer internt.

4.3 Inntak av laerlinger framover

20 avde 22 helseforetakene som har leerlinger i dag planla ved undersokelsestidspunktet
i februar/mars 4 ta inn nye lerlinger i 2007. De to siste var ikke sikre. I tillegg planla
to av de tre helseforetakene uten lerlinger ved undersekelsestidspunktet 4 ta inn nye
leerlinger. Det vil siatialt 22 av 25 helseforetak planla & ta inn nye leerlinger, to foretak
var usikre, mens ett ikke hadde tenke 4 ta inn lerlinger i 2007.

Niav helseforetakene tror de vil oke andelen ansatte med fagutdanning de narmeste
arene. Atte regner med 4 opprettholde andelen som ni, mens seks helseforetak synes
det er vanskelig 4 si. Dermed er det bare to av de 25 helseforetakene i undersokelsen
som regner med a redusere antall ansatte med fagutdanning.

To tredjedeler (15) av helseforetakene med lerlinger i dag sier at det kan vare
aktuelt & ta inn lerlinger pd andre fagomréder i framtiden. Helsearbeiderfaget er det
som nevnes av desidert flest helseforetak. Andre fag som nevnes av flere, er kontorfag,
elektriker og barne- og ungdomsarbeiderfaget.

4.4 Det nye helsearbeiderfaget

Helsearbeiderfaget er en ny utdanning som startet hosten 2006 og erstatter omsorgs-
arbeiderfaget og hjelpepleierutdanningen. Det at den skolebaserte hjelpepleierutdan-
ningen erstattes av et lerefag, vil fore til en stor okning i behovet for laerlingplasser i
helse- og sosialfag. De forste lerlingene vil komme ut i lerebedriftene hosten 2008.
Halvparten (13) av helseforetakene tror de kommer til 4 ta inn lerlinger i det nye
helsearbeiderfaget nir det blir aktuelt hosten 2008.¢ De aller fleste av disse (ti av 13)

> Et opplaringskontor er en form for organisert samarbeid mellom to eller flere lerebedrifter. Leerlingen
tegner lerekontrakt med opplaringskontoret, men den enkelte lerebedrift har arbeidsgiveransvaret for
lerlingen.

¢ Svaralternativene «Nei, det er lite sannsynlig» og «Vanskelig  si» er ved en feil blitt slatt sammen. Vi
vet derfor ikke hvordan de resterende helseforetakene fordeler seg pa de to kategoriene. Ett av helsefore-
takene svarte ikke pa sporsmalet.
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svarte i februar/mars at de allerede har begynt & planlegge hvordan de i praksis skal
ta imot lerlinger i det nye faget. Fylkeskommunen er den akteren helseforetakene i
storst grad samarbeider med nér det gjelder planleggingen av inntaket av lerlinger i
helsearbeiderfaget (se figur 4.2). Ellers samarbeider helseforetakene ogsé med opp-
leringskontorene og kommunehelsetjenesten, mens faerre samarbeider med viderega-
ende skoler og Aksjon helsefagarbeider’. Private helseinstitusjoner er den aktoren
helseforetakene i minst grad samarbeider med.

Figur 4.2 Antall helseforetak som samarbeider med ulike akterer om planleggingen av inntak
av leerlinger i helsearbeiderfaget

Fylkeskommunen | | 71 sveert stor grad

[ I ganske stor grad
Oppleeringskontor | |

Kommunehelsetjenesten

Aksjon
helsearbeiderfaget
Videregaende skoler :I:I

Private
helseinstitusjoner

i 4 6 8 ‘Ib 12 Antall helseforetak

o

Hvor viktig tror helseforetakene at det nye helsearbeiderfaget blir for dem? Nér det
gjelder helsesektoren som helhet, mener ti av de 25 helseforetakene at det & ta inn leer-
linger i helsearbeiderfaget vil vare svert viktig for 4 sikre rekruttering av fagpersonell
i drene framover, og 13 helseforetak tror det vil bli noksa viktig for rekrutteringen.
Derimot tror de ikke at faget vil vare av like stor betydning for dem selv. Kun fire av
virksomhetene tror at lerlinger i det nye faget vil bli svart viktig for  sikre rekruttering
for deres eget helseforetak, mens de fleste (16 helseforetak) tror lerlinger i dette faget
vil bli noksa viktig for rekrutteringen.

7 Aksjon helsefagarbeider er et prosjekt som skal bidra til 4 sikre tilstrekkelig antall lerlingplasser og bidra
til & rekruttere elever til den nye utdanningen. Prosjektet ble initiert av KS, HSH og NAVO/Spekter, med
stotte fra Utdanningsdirektoratet og Sosial- og helsedirektoratet.
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4.5 Vurdering av ulike tiltak for a fremme
lzerlingordningen

Helseforetakene i undersokelsen mener okning av lerlingtilskuddet er det viktigste
tiltaket for & gjore det lettere 4 ta imot leerlinger. Alle foretakene mener at dette i svart
eller ganske stor grad vil gjore det lettere for dem 4 ta imot lerlinger. I tillegg er bedre
tilbud om instrukteropplering og praktiske rid og veiledning i leretiden viktige tiltak
for helseforetakene. Bedre informasjon fra myndighetene om lerlingordningen blir
sett pa som det minst viktige tiltaket.

Figur 4.3 | hvilken grad helseforetakene mener ulike tiltak vil gjore det lettere a ta inn
leerlinger

[ | sveert stor grad 3 | ganske stor grad
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Likevel sier tre av fire helseforetak (19 stykker) at de i noen eller stor grad ensker mer
informasjon om fagopplering som opplaringsform. Informasjon om de okonomiske
sidene ved fagoppleringen er det som ettersporres mest. 17 av de 19 helseforetakene som
onsker mer informasjon har i ganske eller svart stor grad behov for slik informasjon.

Den sterke fokuseringen pa ekonomi gir ogsd igjen i helseforetakenes kommentarer
til hva Spekter kan gjore for & gjore det lettere for helseforetakene 4 ta inn laerlinger. Av
de 17 foretakene som har svart pd spersmalet, er det bare ett som ikke nevner skonomi.
Forslag som gar igjen er at Spekter bor jobbe for & oke laerlingtilskuddet, oke tilskuddet
til instruktorer og veiledere samt at de bor bidra med informasjon om hvilke fordeler
og forpliktelser det medferer for det enkelte helseforetak 4 ta inn lerlinger.
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5 Oppsummering og konklusjoner

I dette kapitlet vil vi oppsummere hovedfunnene fra undersekelsen. Pa bakgrunn
av disse, sammen med de erfaringene som kom fram i forbindelse med workshop og
seminarer som ble organisert av Spekter (da NAVO) varen 2006, vil vi diskutere mulige
tiltak for 4 oke omfanget av lereplasser i virksomhetene.

Ett av formélene med prosjektet har vert & kartlegge omfanget av lerlingordnin-
gen blant medlemsvirksomhetene i Spekter. Blant de virksomhetene som har deltatt
i undersekelsen finner vi at nar halvparten har erfaringer med 4 ha leerlinger. Vi antar
at de som har erfaringer med ordningen har noe storre tilbeyelighet til & svare pa
undersokelsen enn de som ikke har det, og den reelle andelen kan derfor vare noe lavere.
Det er likevel grunnlag for 4 si at det blant medlemsvirksomhetene i Spekter er bred
erfaring med leerlingordningen som oppleringsordning, samtidig som det trolig er et
betydelig potensial for & utvikle ordningen videre i en del av virksomhetene.

Det er store forskjeller mellom sektorene nar det gjelder hvor vanlig det er & ta inn
lerlinger og hvor mange lerlinger virksomhetene har. Eksempelvis har alle helsefor-
etakene erfaring med lerlinger, spesielt innen ambulansefag og kokk-/institusjons-
kokkfaget. Innen transport oglogistikk har halvparten av virksomhetene erfaring med
lerlinger. Blant virksomhetene innen kultur, IKT og forskning er det kun tre av ti som
har egne erfaringer med lerlingordningen.

Drivkreftene for & ta inn lerlinger er sammensatte, og vektleggingen av ulike motiver
er forskjellig innenfor ulike sektorer. Innen transport oglogistikk og i helseforetakene
er ordningen viktig for 4 rekruttere nye medarbeidere, og lerlingene blir ofte tilbudt
jobb nar leretiden er over. Innen kultur, IKT og forskning er drivkreftene mer sam-
mensatt, og det er mindre vanlig at lerlingene blir fast ansatt. Lerlingordningen anses
likevel som viktig for & utvikle nedvendig fagkompetanse.

Den grunnen som oftest oppgis for ikke & ha lerlinger er at det ikke er vanlig &
ha lerlinger i den aktuelle bransjen. I en del tilfeller kan dette trolig forklares med at
ingen av de fagene som herer inn under fagopplaringen anses som relevante for det
arbeidet som utferes i vitksomheten. I andre tilfeller kan dette ha sammenheng med
at bransjen mangler tradisjoner for & utvikle og ta i bruk denne typen kompetanse.
En annen vanlig begrunnelse er at virksombheten ikke har noen tradisjon for 4 ta inn
leerlinger. En viktig konklusjon er derfor at manglende erfaring med ordningen og det
at ordningen oppleves som uaktuell, i mange tilfeller framtar som viktigere hindringer
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enn okonomiske forhold eller mangel pé oppleringskapasitet og/ eller -kompetanse
i virksomhetene.

Flertallet av de virksomhetene som allerede har lerlinger, planlegger 4 ta inn nye
lerlinger framover. Mange er ogsa apne for 4 ta inn leerlinger pa nye fagomréder. Blant
helseforetakene oppgir to av tre at det kan vare aktuelt 4 ta inn lerlinger pa flere om-
rader i framtiden, og her er det i forste rekke helsearbeiderfaget som trekkes fram som
et aktuelt fag.

Virksomhetene som har hatt lerlinger de siste fem rene er gjennomgiende langt
mer positive til ordningen enn virksomheter uten egne erfaringer med leerlinger.

Grovt sett er det grunnlag for & dele medlemsvirksomhetene i Spekter inn i tre
hovedgrupper, med ulike erfaringer og forutsetninger og til dels ogsé ulik motivasjon
for 4 ta inn lerlinger. Den forste gruppen har lang erfaring med ordningen og jobber
systematisk med fagopplering. Den neste gruppen har begrensede erfaringer med leer-
lingordningen, men ser muligheter for 4 videreutvikle arbeidet pa dette omridet. Den
siste gruppen bestér av virksomheter som anser lerlingordningen som lite aktuell og
relevant for egen virksomhet. Et viktig poeng her er at virkemidler og tiltak med sikte
pa en okt satsing pa lerlingordningen trolig vil vere mer effektive om de tar hensyn
til denne variasjonen.

Virksomheter som har lang erfaring og som arbeider systematisk

med fagopplaering

En gruppe i Spekter bestir av virksomheter som har lang erfaring med lzrlingordningen
og som gjennom flere &r har arbeidet systematisk med opplering av lerlinger. Slike
virtksomheter finner vi i forste rekke innenfor transport- og logistikkomradet. Dette
er virksomheter som i storre eller mindre grad er avhengige av lerlingordningen for &
rekruttere kvalifisert personell til vitksomheten. Ordningen blir primert sett pa som
en rekrutteringsordning, og lerlingene far oftest jobb i virksomheten nér leretiden
er over.

Undersokelsen viser at drivkreftene for & ta inn lerlinger er mange og sammensatte.
Dette kom ogsd fram i seminarene som ble organisert av NAVO (Spekter) i februar
og mars 2007. I tillegg til at lerlingene utvikler fagkompetanse som er relevant og
nedvendig for virksomheten, ble det lagt vekt pé sosialiseringsaspektet. Det at leer-
lingene er unge, gjor det lettere & «forme» dem som arbeidstakere, bade faglig og
sosialt. Instruktorene, eller de som har ansvaret for opplaringen av lerlingen i det
daglige, er gjerne selv erfarne fagarbeidere som overferer kompetanse og holdninger
til lerlingene. Vektleggingen av disse sidene ved ordningen viser at det er likhetstrekk
mellom lerlingordningen i enkelte virksomheter og de tidligere etatsutdanningene. En
viktig forskjell er likevel at lerlingene oppnar en kompetanse som er mer generell og
overforbar enn det som var tilfelle i etatsskolene. Kompetansen som utvikles gjennom
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lerlingordningen er i stor grad tilpasset virksomhetens behov, men den blir generell
og overforbar ved at den blir dokumentert i form av et fagbrev. Samtidig er det viktig
4 merke seg at dette ikke bare er i lerlingenes, men ogsa i virksomhetens interesse. I
noen tilfeller er fagbrevet viktig fordi det dreier seg om regulerte yrker som bare kan
utfores av fagarbeidere. I andre tilfeller stiller kunder eller samarbeidspartnere krav til
formell kompetanse, eller den formelle kompetansen utgjor et konkurransefortrinn i
markedet.

De virksomhetene som har erfaringer med laerlinger er gjennomgéende positive til
ordningen, og flertallet har gode erfaringer med de leerlingene de har hatt de siste &rene.
De fleste virksomhetene som allerede har lerlinger, har ogsi planer om 4 ta inn nye
leerlinger. Mulighetene for en videreutvikling av ordningen i disse virksomhetene kan
dreie seg om 4 eke inntaket av lerlinger, enten ved 4 ta inn flere leerlinger i de samme
fagene, eller 4 ta inn lerlinger pd nye fagomrider. Virksomhetene med lang erfaring
med ordningen opplever i liten grad & ha behov for generell informasjon om lerling-
ordningen. En okning av lerlingtilskuddet er det tiltaket virksomhetene selv oppgir
vil gjore det muligé ta inn (flere) leerlinger. Prakeiske rad og veiledning samt tilbud om
instrukteropplering er andre tiltak som kan forventes 4 ha en viss effeke.

Tidligere undersokelser har vist at instruktorer i fagoppleringen opplever at stort
arbeidspress pa jobben er den enkeltfaktoren som i forste rekke kan gjore det vanske-
lig & gjore en god jobb som instrukter. Mangel pa tid har storre betydning enn for
cksempel opplaringsbehov eller manglende stotte fra ledelse og kolleger (Hagen,
Nyen og Folkenborg 2004). Selv de mest erfarne instruktorene kan likevel ha behov
for opplering i forbindelse med innforing av nye lereplaner, nye vurderingsformer mv.
[ utformingen av oppleringstilbud er det imidlertid viktig 4 ta hensyn til arbeidssitua-
sjonen for instrukterene, slik at oppleringen som tilbys er mest mulig mélrettet.

Virksomheter som ser muligheter for a utvikle ordningen videre
En annen gruppe virksomheter i Spekter har ingen etablerte tradisjoner for opplering
av lerlinger, men er &pne for at lerlingordningen kan vere interessant ogsa for dem.
Dette kan vare virksomheter som rekrutterer fagarbeidere, men som selv har lite erfa-
ring med opplering av lerlinger. Et viktig funn i undersekelsen er at oppfatningene om
ordningen gjennomgiende er mer positive blant virksomheter som har erfaring med
lerlinger enn blant virksomheter som mangler erfaring. Synliggjoring og spredning av
positive erfaringer og mulighetene for okt verdiskaping som ordningen kan gi vil veere
viktige tiltak for & utvikle ordningen i denne gruppen. Her er det verdt & merke seg at
nesten samtlige (94 prosent) av virksomhetene som har erfaring med lerlingordningen
mener at de ansatte i virksomheten stort sett vil vare positive til  ta inn lerlinger.
En beslutning om 4 ta inn lerlinger vil gjerne berore mange, og bor derfor foran-
kres i hele virksomheten. Det betyr at det vil veere av stor betydning 4 vise til mulige
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positive effekter som den arbeidsinnsatsen lerlingene gjor og at lerlingene kan bidra
til kompetanseutvikling i virksomhetene, bide gjennom den kunnskapen de har med
seg fra skolen og gjennom okt bevisstgjoring og lering ogsé for de som har ansvaret
for lerlingene i det daglige. I den sammenheng vil trolig synliggjering og spredning av
erfaringer fra andre virksomheter kunne ha stor betydning.

Samtidig som det er viktig & synliggjore hvilken innsats lerlingene kan gjore, er
det ogsa viktig & motvirke en tendens til at virksomhetene har et snevert fokus pa de
kortsiktige effektene av 4 ta inn laerlinger. Om virksomhetene tar inn lerlinger for &
lose akutte bemanningsproblemer i virksomhetene, vil dette medvirke til at ordningen
blir svart sarbar for okonomiske svingninger. Det vil gjore ordningen lite forutsigbar
og mindre attraktiv for ungdom. P4 sike vil dette kunne gjore det vanskelig  tilerekke
seg gode sokere. Bransjer og virksomheter som ser lerlingordningen som et ledd i et
langsiktig arbeid med & rekruttere og utvikle fagkompetanse, vil trolig ogsa ha bedre
forutsetninger for a tiltrekke seg kvalifiserte og motiverte lerlinger.

Qkonomiske insentiver som okning av lerlingtilskuddet vil isolert sett trolig ha be-
grenset effekt overfor virksomheter uten tidligere erfaring med leerlinger. Undersokelsen
tyder pd at tilbud om praktiske rid og veiledning kombinert med bedre informasjon
om lerlingordningen er tiltak som derimot vil kunne gjore det lettere for disse virk-
somhetene 4 satse pa ordningen. Den informasjonen som i forste rekke ettersporres,
er praktisk informasjon om det 4 ta inn lerlinger.

Generelt vil det overfor virksomheter i denne gruppen vere viktig 4 satse pa tiltak
som kan bidra til 4 senke terskelen og redusere risikoen for virksomhetene ved 4 ta
inn lerlinger. Kompetanseutvikling for instrukterer er ett slike tiltak. Samarbeid med
opplaringskontor og -ringer kan ogsa bidra til spredning av god praksis mellom virk-
somheter og til opplering og veiledning av instrukterer.

Virksomheter som opplever larlingordningen som lite aktuell og relevant
En del av virksomhetene oppfatter det som lite aktuelt & satse systematisk p lerlingord-
ningen. En av de viktigste grunnene som oppgis for ikke & ha lerlinger er at det ikke er
vanlig d ha lerlinger i den aktuelle bransjen. Manglende erfaring med leerlingordningen
og det at ordningen oppfattes som lite aktuell framstar som de viktigste hindringene.
Generelle tiltak som okningav leerlingtilskuddet, informasjon om ordningen eller tilbud
om instrukteropplering vil ha liten effekt overfor virksomheter som i utgangspunktet
ikke opplever at lerlingordningen kan bidra til utvikling av relevant kompetanse. I noen
grad kan dette handle om manglende kjennskap til ordningen. Dersom det finnes andre
virksomheter i samme bransje som har erfaringer med ordningen, vil synliggjoring og
spredningav erfaringer fra disse trolig vare et mer effektivt virkemiddel enn generelle
informasjonskampanjer.
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Nar mange virksomheter anser ordningen som lite aktuell, handler det imidlertid ikke
bare om svake fagopplaringstradisjoner eller manglende kjennskap til ordningen. For
en del av virksomhetene er fagene og den kompetansen som utvikles gjennom fagopp-
leringen lite relevant for arbeidet som skal utfores, eller det stilles av andre grunner krav
til andre typer utdanning. Neer fire av ti vitksomheter begrunner manglende bruk av
ordningen med at det er mer aktuelt & ansette personer med hoyere utdanning. Hvilke
forhold som driver kompetansekravene er en stor diskusjon, som vi ikke har mulighet til
4 gd nermere inn i her. Det er imidlertid viktig a sl4 fast at for en del av virksomhetene
i Spekter vil lerlingordningen framstd som en lite aktuell ordning, og de tiltakene som
er nevnt i denne rapporten vil i seg selv trolig ha svert begrenset effeke.

Samarbeid med skolen

Séa langt har vi konsentrert oss om tiltak rettet mot virksomheter som tar inn eller vur-
derer & tainn lerlinger. Aktuelle tiltak for & oke omfanget av lereplasser kan imidlertid
ogsa rettes mot skolen. Ridgivning og informasjon er viktig for 4 gi elevene et best
mulig grunnlag for valg av utdanning og yrke, for & lette overgangen fra skole til leere-
bedrift og for & forberede de unge pé den virkeligheten som venter dem i arbeidslivet.
Samarbeid mellom skole og arbeidsliv om informasjon og radgivning kan bidra til &
redusere frafall i videregiende opplaring. Om virksomhetene pa sin side opplever at
elevene er godt forberedt pa motet med arbeidslivet, kan dette ogsa tenkes & motivere
flere til 4 ta inn lerlinger.

Okt bruk av praksisperioder i skoledelen av opplaringslepet er et annet tiltak som
kan bidra til 4 oke omfanget av lerlingplasser. Gjennom systematisk satsing pa prak-
sisperioder i arbeidslivet kan potensielle lerebedrifter gjore egne erfaringer med hva
som kreves for & gi opplaring. Praksisperioder kan ogsa vare et viktig virkemiddel for
rekruttering av lerlinger til virksomhetene. Direkte kontakt mellom virksomhetene
og potensielle lerlinger innebarer at begge parter far et bedre beslutningsgrunnlag.
Det nye faget Prosjekt til fordypning i videregaende opplering gir ekte muligheter for
kontakt og samarbeid mellom skole og arbeidsliv allerede tidlig i oppleringslepet, og
kan derfor bidra til at det etableres nye lerebedrifter og flere lereplasser.
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Vedlegg 1 Spgrreskjema til helseforetakene

A:y Fafo

NAVO - Undersokelse om laerlinger i helseforetak

Undersgkelse om leerlingordningen blant NAVOs medlemsbedrifter -
helseforetakene

1) 1. Hvilken stilling har du i virksomheten?

2) 2. Har helseforetaket for tiden larlinger, eller har dere hatt
laerlinger de siste fem drene? *

C
C
C

Ja, vi har for tiden én eller flere leerlinger
Nei, men har hatt én eller flere leerlinger i Igpet av de siste fem 8rene

Nei, virksomheten har ikke hatt leerlinger de siste fem &rene

Denne informasjonen vises kun i forh&ndsvisningen.
Falgende kriterier m8 veare oppfylt for at spgrsmaélet skal vises for respondenten:
2. Har helseforetaket for tiden larlinger, eller har dere hatt larlinger de siste fem arene? - Ja,
vi har for tiden én eller flere laerlinger

3) 3. Hvor mange larlinger har dere per i dag? (SKRIV KUN TALL,
IKKE BOKSTAVER)

Denne informasjonen vises kun i forhdndsvisningen.
Felgende kriterier m& veare oppfylt for at spgrsmaélet skal vises for respondenten:
2. Har helseforetaket for tiden larlinger, eller har dere hatt lerlinger de siste fem 3rene? - Ja,
vi har for tiden én eller flere laerlinger
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4) 4.1 hvilke fag har dere lerlinger?

L1+

[« | JJ

Denne informasjonen vises kun i forhdndsvisningen.
Falgende kriterier m& veare oppfylt for at spgrsmélet skal vises for respondenten:
2. Har helseforetaket for tiden larlinger, eller har dere hatt lerlinger de siste fem 3rene? - Ja,
vi har for tiden én eller flere laerlinger

5) 5. Kan det vaere aktuelt for helseforetaket & ta inn laerlinger pa
andre fagomr&der i framtiden?

C
C
C

Ja
Nei

Vanskelig 8 si

Denne informasjonen vises kun i forhdndsvisningen.
Fglgende kriterier m& veare oppfylt for at spgrsmélet skal vises for respondenten:
5. Kan det vare aktuelt for helseforetaket 3 ta inn larlinger pd andre fagomrader i framtiden?
-Ja

6) 6. Hvilket eller hvilke fag er i s& fall mest aktuelle?

.

[ /|
[« | i

7) 7. Planlegger dere & ta inn nye leerlinger i 20072

C

Ja
C Nei
C Ikke sikker

Denne informasjonen vises kun i forh&ndsvisningen.
Falgende kriterier m8 vare oppfylt for at spgrsmaélet skal vises for respondenten:
2. Har helseforetaket for tiden larlinger, eller har dere hatt lerlinger de siste fem Srene? - Nei,
virksomheten har ikke hatt lerlinger de siste fem 3rene
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eller
2. Har helseforetaket for tiden larlinger, eller har dere hatt lzrlinger de sisl:e fem 8rene? - Nei,
men har hatt én eller flere lerlinger i Igpet av de siste fem arene

8) 8. Hva vil du si er de viktigste grunnene til at helseforetaket
ikke har lerlinger? FLERE SVAR MULIG, MAKS TRE.

Mer aktuelt 8 rekruttere ufagleerte

Ikke r&d, d&rlig skonomi

Vi tilbyr leerlingplass, men far ikke sgkere

Ingen spesiell grunn

Ikke vanlig & ha lerlinger i denne bransjen

Mer aktuelt 8 rekruttere personer med hgyere utdanning
Mangel p& instruktgr- eller veilederkompetanse
Virksomheten har d&rlige erfaringer med & ta inn leerlinger
Virksomheten har ingen tradisjon for & ha lerlinger

Ikke behov for & rekruttere

Andre grunner, noter her

[ [ U e (e [ R A (A N B B

Ikke sikker

Denne informasjonen vises kun i forh&ndsvisningen.
Falgende kriterier m8 vare oppfylt for at spsrsmaélet skal vises for respondenten:
2. Har helseforetaket for tiden larlinger, eller har dere hatt lerlinger de siste fem Srene? - Nei,
men har hatt én eller flere lerlinger i Igpet av de siste fem rene
eller
2. Har helseforetaket for tiden larlinger, eller har dere hatt lerlinger de siste fem 3rene? - Ja,
vi har for tiden én eller flere laerlinger

9) 9. Hva vil du si er de viktigste grunnene til at helseforetaket har
valgt & ta inn leerlinger? FLERE SVAR MULIG.

Ikke sikker
Leerlingene gjgr en verdifull arbeidsinnsats i virksomheten

Det &8 ta inn leerlinger er en viktig méte & rekruttere nye
medarbeidere

Larlingordningen er viktig for 8 utvikle ngdvendig fagkompetanse

Det er viktig 8 ta ansvar for at ungdom f8r leereplass

Annet, spesifiser her

Denne informasjonen vises kun i forhdndsvisningen.
Falgende kriterier m& veare oppfylt for at spgrsmélet skal vises for respondenten:
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2. Har helseforetaket for tiden larlinger, eller har dere hatt lerlinger de siste fem arene? - Ja,
vi har for tiden én eller flere leerlinger

10) 10. F&r lerlingene tilbud om jobb i helseforetaket nar
leeretiden er over?

Ja, som regel
[ noen tilfeller

Nei, sjelden eller aldri

00

Ikke sikker

Denne informasjonen vises kun i forh&ndsvisningen.
Folgende kriterier md veere oppfylt for at spgrsmadlet skal vises for respondenten:
2. Har helseforetaket for tiden laerlinger, eller har dere hatt lerlinger de siste fem 3rene? - Ja,
vi har for tiden én eller flere laerlinger

11) 11. Har helseforetaket organisert sitt arbeid med laerlinger
gjennom et oppleringskontor?

Ja
Nei

Ulik praksis internt i foretaket

oonon

Ikke sikker

Denne informasjonen vises kun i forhdndsvisningen.
Felgende kriterier m& veare oppfylt for at spgrsmélet skal vises for respondenten:
2. Har helseforetaket for tiden larlinger, eller har dere hatt lerlinger de siste fem 3rene? - Ja,
vi har for tiden én eller flere laerlinger

12) 12. Vil du si at det & ta inn laerlinger er noe som er innarbeidet
i helseforetakets organisatoriske rutiner?

Ja
Nei

Ulik praksis internt i foretaket

oonnQ

Vanskelig & si

Denne informasjonen vises kun i forh&ndsvisningen.
Falgende kriterier m8 vare oppfylt for at spsrsmélet skal vises for respondenten:
2. Har helseforetaket for tiden larlinger, eller har dere hatt lerlinger de siste fem 3rene? - Ja,
vi har for tiden én eller flere laerlinger

13) 13. Gir helseforetaket et lennstillegg eller annen godtgjerelse
utover vanlig lenn til de som veileder laerlingene?

C

Ja
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Nei

Ulik praksis internt i foretaket

e
C
C

Ikke sikker

Denne informasjonen vises kun i forh&ndsvisningen.
Falgende kriterier m& veare oppfylt for at spgrsmélet skal vises for respondenten:
2. Har helseforetaket for tiden larlinger, eller har dere hatt lzrlinger de siste fem 3rene? - Nei,
men har hatt én eller flere lerlinger i lgpet av de siste fem rene
eller
2. Har helseforetaket for tiden larlinger, eller har dere hatt lerlinger de siste fem 3rene? - Ja,
vi har for tiden én eller flere laerlinger

14) 14. Hvilken betydning vil du si at det & ta inn larlinger har
hatt for & rekruttere fagkompetanse til helseforetaket?

Sveert stor betydning

Ganske stor betydning

\Verken stor eller liten betydning
Ganske liten betydning

Sveert liten betydning

oonoonon

Vanskelig 8 si

Denne informasjonen vises kun i forhdndsvisningen.
Fglgende kriterier m& veare oppfylt for at spgrsmélet skal vises for respondenten:
2. Har helseforetaket for tiden larlinger, eller har dere hatt lerlinger de siste fem 3rene? - Nei,
men har hatt én eller flere laerlinger i Igpet av de siste fem rene
eller
2. Har helseforetaket for tiden larlinger, eller har dere hatt lerlinger de siste fem 8rene? - Ja,
vi har for tiden én eller flere laerlinger

15) 15. Hvordan er alt i alt erfaringene med leerlingene dere har
tattinn i helseforetaket de siste fem drene?

Stort sett gode
B&de og

Stort sett darlige

ooono

Ikke sikker

Denne informasjonen vises kun i forhdndsvisningen.
Folgende kriterier ma veere oppfylt for at spgrsmadlet skal vises for respondenten:
2. Har helseforetaket for tiden larlinger, eller har dere hatt lzrlinger de siste fem 3rene? - Nei,
men har hatt én eller flere lerlinger i Igpet av de siste fem rene
eller
2. Har helseforetaket for tiden larlinger, eller har dere hatt lerlinger de siste fem 8rene? - Ja,
vi har for tiden én eller flere laerlinger

16) 16. Skriv gjerne en utfyllende kommentar om helseforetakets
erfaringer med laerlingordningen her.
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17) 17. Kan du ta stilling til felgende p8stander, og si om du er

mest enig eller uenig i hver av dem:

Det krever mye personalressurser 8 skulle
leere opp leerlinger

Leerlinger gjgr en viktig arbeidsinnsats og
avlaster sine kolleger i arbeidet

De ansatte i virksomheten vil stort sett
veere positive til § f§ inn larlinger

Det er vanskelig & f§ tak i gode leerlinger

Det er viktig i v8r bransje at det finnes
fagarbeidere (personer med fagutdanning
under hggskolenivd)

Mest Mest Vanskeli
enig uenig g 4&si

c B [

C
C
C
C

O oo 0o
O oo 0o

18) 18.1 hvilken grad vil felgende tiltak gjere det lettere for

helseforetaket & ta inn laerlinger?

Verken
I I stor
sveert ganske eller

stor stor liten
grad grad grad

Bedre informasjon

fra myndighetene i i i
om leerlingordningen

Tilbud om praktiske

ré&d og veiledning til

|eerebedrifter | [ [
underveis i

leeretiden

Bedre tilbud om 0 0 0

instrukteroppleering

@kning av 0 0 0

leerlingetilskuddet

I I
ganske sveert
liten liten Vet
grad grad ikke

C B B
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19) 19. Onsker du mer informasjon om fagopplaering som
oppleaeringsform?

C
C
C

Ja, i stor grad
Ja, i noen grad

Nei

Denne informasjonen vises kun i forhdndsvisningen.

Folgende kriterier ma veere oppfylt for at spgrsmadlet skal vises for respondenten:
19. @nsker du mer informasjon om fagopplaring som opplaringsform? - Ja, i noen grad
eller
19. @nsker du mer informasjon om fagopplaring som oppleaeringsform? - Ja, i stor grad

20) 20. Hva slags informasjon har du mest behov for? FLERE SVAR
MULIG.

Generell informasjon om fagoppleering (alle sider ved
fagoppleeringen)

-
Om hva slags kompetanse opplaringen gir
Om de gkonomiske sidene ved fagopplaringen
» L ) P )
Praktisk informasjon om det & ta inn leerlinger
r

Annen informasjon, vennligst noter

21) 21. Omtrent hvor mange prosent av de ansatte i
helseforetaket er fagarbeidere (med fagbrev) i dag? SKRIV KUN
TALL, IKKE BOKSTAVER ELLER PROSENTTEGN.

22) 22. Tror du helseforetaket vil oke, opprettholde eller redusere
antall ansatte med fagutdanning under hegskolenivd de naermeste
to &rene?

Dke
Opprettholde, som n&

Redusere

aononno

Vanskelig & si
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23) 23. Tror du helseforetaket vil ta inn larlinger i det nye
helsearbeiderfaget fra hesten 20087

C
C

Ja, tror vi kommer til 8 ta inn leerlinger i det nye faget

Nei, det er lite sannsynlig Vanskelig & si

Denne informasjonen vises kun i forhdndsvisningen.
Felgende kriterier m& veare oppfylt for at spgrsmélet skal vises for respondenten:
23, Tror du helseforetaket vil ta inn Iaerlingeri det nye helsearbeiderfaget fra hgsten 20087 -
Ja, tror vi kommer til a ta inn larlinger i det nye faget

24) 24. Har dere begynt a legge planer for hvordan helseforetaket
i praksis skal ta imot leerlinger i det nye faget, eller er det for
tidlig?

C Ja, har begynt § legge planer
L Nei, ikke forelgpig
e

Ikke sikker

Denne informasjonen vises kun i forhdndsvisningen.
Falgende kriterier m& veare oppfylt for at spgrsmaélet skal vises for respondenten:
24, Har dere begynt & legge planer for hvordan helseforetaket i praksis skal ta imot lerlinger i
det nye faget, eller er det for tidlig? - Ja, har begynt 3 legge planer

25) 25. 1 hvilken grad samarbeider dere med felgende akterer om
planleggingen nér det gjelder inntaket av lerlinger i
helsearbeiderfaget fra 2008?

\Verken
I I stor Ikke
sveert ganske eller I idet Vet
stor stor liten liten hele ikke
grad grad grad grad tatt
Fylkeskommunen e e e E B B
Oppleringskontor [ E E C C &
Kommunehelsetjenesten [ & i [ i
Videreg8ende skoler e | e E B2 B
Aksjon helsefagarbeider [3 E e S
Private i i 0 Do

helseinstitusjoner
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26) 26. I hvilken grad tror du at det & ta inn laerlinger i
helsearbeiderfaget vil ha betydning for a sikre rekruttering av
fagpersonell til helsesektoren som helhet i &rene framover?

Sveert viktig
Noks§ viktig
Mindre viktig

Ikke viktig i det hele tatt

oooonon

Ikke sikker

27) 27.1 hvilken grad tror du det & ta inn leerlinger i
helsearbeiderfaget vil ha betydning for 3 sikre rekruttering av
helsepersonell til helseforetaket i &rene framover?

Sveert viktig
Noks§ viktig
Mindre viktig

Ikke viktig i det hele tatt

ooonon

Ikke sikker

28) 28. Har helseforetaket i lopet av de siste to drene gjennomfert
en analyse av sine fremtidige kompetansebehov?

L Ja

Ja, delvis
> Nei
> Vet ikke

29) 29. Har helseforetaket i lopet av de siste to drene utarbeidet
opplaeringsplaner for de ansatte?

Ja, for alle ansatte
Ja, for de fleste grupper av ansatte

Ja, for noen grupper ansatte

ooono

Nei
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C Vet ikke

30) 30. Hvor mange ansatte har helseforetaket?

Under 20
20-50

51-250

oonao

Over 250

31) Helt til slutt: Har du noe forslag til hva NAVO kan gjere for &
gjore det lettere for helseforetakene a ta inn laerlinger?

5

| /|
K1 i
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Vedlegg 2 Spgrreskjema til gvrige
virksomheter

A:y Fafo

NAVO - undersgkelse om laerlinger

NAVO gjennomfgrer nd en undersgkelse blant medlemsvirksomhetene.
Formélet er & f§ oversikt over virksomhetenes erfaringer med
|eerlingordningen. Bakgrunnen for undersgkelsen er at det mangler
leereplasser innen flere av fagene i videreg8ende opplaering. Regjeringen
har derfor oppfordret arbeidsgiverorganisasjonene til & se naermere p&
hva som kan bidra til gke antallet leereplasser. P& denne bakgrunnen har
vi behov for & f§ en oversikt over hvem som bruker ordningen, hva som
er motivasjonen for & bruke ordningen, hvilke erfaringer virksomhetene
har med ordningen og hva som evt. skal til for & gjgre ordningen mer
attraktiv for NAVOs virksomheter.

P& den andre siden har vi ogs8 behov for 8 vite hvilke virksomheter som
ikke bruker ordningen, hva som er hovedgrunnen til det og om det evt.
er tiltak som vil kunne bidra til & gjgre ordningen aktuell og attraktiv
ogs4 for disse virksomhetene.

Undersgkelsen gjennomfgres av Fafo. Spgrsmélene besvares
elektronisk. Det skal fylles ut kun ett skjema per virksomhet. Om du
ikke er rette person i virksomheten til § svare p8 undersgkelsen, ber vi
om at denne henvendelsen videresendes til rette vedkommende.
Skjemaet fylles ut ved & fglge linken i e-posten. 1. mars vil NAVO
arrangere et seminar for medlemsvirksomhetene der resultatene fra
undersgkelsen blir presentert. Resultatene fra prosjektet vil senere bli
publisert som en forskningsrapport.

Datamaterialet fra undersgkelsen vil bli behandlet konfidensielt, og
ingen enkeltpersoner/virksomhet vil kunne identifiseres i publikasjoner
fra evalueringen. Datamaterialet vil bli anonymisert ved prosjektslutt.
Prosjektet er meldt til Personvernombudet for forskning ved Norsk
samfunnsvitenskapelig datatjeneste. Deltakelse i undersgkelsen er
frivillig. Et samtykke til 8 delta kan trekkes tilbake p& et hvilket som
helst tidspunkt uten at det m& oppgis en grunn for det. Vi hdper likevel
at du har anledning til 8 sette av noen minutter til § fylle ut skjemaet.

For NAVO er det svert viktig at s§ mange av virksomhetene som mulig
svarer pd spgrsméalene. Jo flere virksomheter som svarer, jo bedre
grunnlag har vi for det videre arbeidet med & utvikle lzerlingordningen til
beste for virksomhetene og for lerlingene.

Vi vil p8 forh8nd takke for hjelpen til 8 gjennomfgre undersgkelsen.
Spersmé&l om undersgkelsen kan rettes til Fafo v/ Anna Hagen eller til




NAVO v/ Kjellaug Terstad tlf: 99292028 kjellaug.torstad@navo.no / Nina
Berntsen tIf 91307505 nina.berntsen@navo.no

Frist for innsending av utfylt skjema er torsdag 15. februar.

1) 1. Hvilken stilling har du i virksomheten?

2) 2. Har virksomheten for tiden larlinger, eller har dere hatt
leerlinger de siste fem drene? *

e

e Nei, men har hatt én eller flere leerlinger i lzpet av de siste fem
8rene

C

Ja, vi har for tiden én eller flere leerlinger

Nei, virksomheten har ikke hatt leerlinger de siste fem &rene

Denne informasjonen vises kun i forh&ndsvisningen.
Folgende kriterier ma veere oppfylt for at spgrsmadlet skal vises for respondenten:
2. Har virksomheten for tiden laerlinger, eller har dere hatt lerlinger de siste fem 3rene? -
Ja, vi har for tiden én eller flere larlinger

3) 3. Hvor mange larlinger har dere per i dag? (SKRIV KUN
TALL, IKKE BOKSTAVER)

Denne informasjonen vises kun i forh&ndsvisningen.
Falgende kriterier m8 vare oppfylt for at spsrsmélet skal vises for respondenten:
2. Har virksomheten for tiden larlinger, eller har dere hatt lrlinger de siste fem arene? -
Ja, vi har for tiden én eller flere larlinger

4) 4.1 hvilke fag har dere laerlinger?

]
o of
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Denne informasjonen vises kun i forh&ndsvisningen.
Folgende kriterier ma veere oppfylt for at spgrsmaélet skal vises for respondenten:
2. Har virksomheten for tiden laerlinger, eller har dere hatt lerlinger de siste fem 3rene? -
Ja, vi har for tiden én eller flere lerlinger

5) 5. Kan det vaere aktuelt for virksomheten & ta inn larlinger pa
andre fagomrdder i framtiden?

[
C
C

Ja
Nei

Vanskelig & si

Denne informasjonen vises kun i forhdndsvisningen.
Fglgende kriterier ma vare oppfylt for at soparsmﬁlet skal vises for respondenten:
5. Kan det vare aktuelt for virksomheten & ta inn larlinger p8 andre fagomrader i
framtiden? - Ja

6) 6. Hvilket eller hvilke fag er i sa fall mest aktuelle?

<] | I

7) 7. Planlegger dere & ta inn nye lerlinger i 20072

e

Ja
C Nei
C Ikke sikker

Denne informasjonen vises kun i forhdndsvisningen.

Felgende kriterier m& vere oppfylt for at spgrsmaélet skal vises for respongenten:
2. Har virksomheten for tiden larlinger, eller har dere hatt lerlinger de siste fem arene? -
Nei, virksomheten har ikke h‘7/tt lerlinger de siste fem drene
eller
2. Har virksomheten for tiden larlinger, eller har dere hatt |rlinger de siste fem rene? -
Nei, men har hatt én eller flere |zrlinger i Igpet av de siste fem 3rene

8) 8. Hva vil du si er de viktigste grunnene til at virksomheten
ikke har lerlinger? FLERE SVAR MULIG, MAKS TRE.

Virksomheten har d&rlige erfaringer med & ta inn leerlinger

Mer aktuelt & rekruttere ufaglerte
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Ikke behov for & rekruttere

Mer aktuelt § rekruttere personer med hgyere utdanning
Ikke r&d, dérlig gkonomi

Ingen spesiell grunn

Mangel pé& instruktgr- eller veilederkompetanse

Vi tilbyr leerlingplass, men fér ikke sgkere

Virksomheten har ingen tradisjon for & ha larlinger

Ikke vanlig & ha leerlinger i denne bransjen

Andre grunner, noter her

[ R R RN I N I RN B

Ikke sikker

Denne informasjonen vises kun i forhdndsvisningen.
Felgende kriterier m& veare oppfylt for at spgrsmaélet skal vises for respondenten:
2. Har virksomheten for tiden larlinger, eller har dere hatt lerlinger de siste fem 3rene? -
Nei, men har hatt én eller flere larlinger i Igpet av de siste fem 3rene

eller
2. Har virksomheten for tiden larlinger, eller har dere hatt larlinger de siste fem rene? -
Ja, vi har for tiden én eller flere laerlinger

9) 9. Hva vil du si er de viktigste grunnene til at virksomheten
har valgt & ta inn leerlinger? FLERE SVAR MULIG.

Det § ta inn laerlinger er en viktig méte & rekruttere nye
medarbeidere

3 Lerlingordningen er viktig for 8 utvikle ngdvendig fagkompetanse
3 Det er viktig 8 ta ansvar for at ungdom f8r leereplass

; Leerlingene gjer en verdifull arbeidsinnsats i virksomheten

2 Annet, spesifiser her

r

Ikke sikker

Denne informasjonen vises kun i forh&ndsvisningen.
Falgende kriterier m8 vare oppfylt for at spgrsmélet skal vises for respondenten:
2. Har virksomheten for tiden larlinger, eller har dere hatt larlinger de siste fem 3rene? -
Ja, vi har for tiden én eller flere larlinger

10) 10. Fér leerlingene tilbud om jobb i virksomheten nar
leeretiden er over?

C
C
C

Ja, som regel
[ noen tilfeller

Nei, sjelden eller aldri
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C Ikke sikker

Denne informasjonen vises kun i forh&ndsvisningen.
Folgende kriterier md veere oppfylt for at spgrsmadlet skal vises for respondenten:
2. Har virksomheten for tiden lzrlinger, eller har dere hatt |2rlinger de siste fem arene? -
Ja, vi har for tiden én eller flere larlinger

11) 11. Har virksomheten organisert sitt arbeid med laerlinger
gjennom et opplaeringskontor?

C
C

C Ikke sikker

Ja

Nei

Denne informasjonen vises kun i forhdndsvisningen.
Falgende kriterier m& veare oppfylt for at spgrsmaélet skal vises for respondenten:
2. Har virksomheten for tiden laerlinger, eller har dere hatt lerlinger de siste fem 3rene? -
Ja, vi har for tiden én eller flere lerlinger

12) 12. Vil du si at det & ta inn larlinger er noe som er
innarbeidet i virksomhetens organisatoriske rutiner?

e
e
e

Ja
Nei

Vanskelig & si

Denne informasjonen vises kun i forh&ndsvisningen.
Felgende kriterier m& vere oppfylt for at spgrsmaélet skal vises for respondenten:
2. Har virksomheten for tiden laerlinger, eller har dere hatt lerlinger de siste fem 3rene? -
Ja, vi har for tiden én eller flere larlinger

13) 13. Gir virksomheten et loennstillegg eller annen godtgjerelse
utover vanlig lenn til de som veileder lerlingene i det daglige?

e
e

C Ikke sikker

Ja

Nei

Denne informasjonen vises kun i forh&ndsvisningen.

Falgende kriterier m& veare oppfylt for at spgrsmélet skal vises for respondenten:
2. Har virksomheten for tiden laerlinger, eller har dere hatt lzrlinger de siste fem 3rene? -
Nei, men har hatt én eller flere |=rlinger i lgpet av de siste fem 3rene
eller
2. Har virksomheten for tiden laerlinger, eller har dere hatt lerlinger de siste fem 3rene? -
Ja, vi har for tiden én eller flere larlinger

14) 14. Hvilken betydning vil du si at det a ta inn larlinger har
hatt for & rekruttere fagkompetanse til virksomheten?
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Sveert stor betydning

Ganske stor betydning

Verken stor eller liten betydning
Ganske liten betydning

Sveert liten betydning

noooonan

Vanskelig & si

Denne informasjonen vises kun i forh&ndsvisningen.

Folgende kriterier m8 vare oppfylt for at spsrsmélet skal vises for respondenten:
2., Har virksomheten for tiden laerlinger, eller har dere hatt lerlinger de siste fem 3rene? -
Nei, men har hatt én eller flere lzrlinger i Igpet av de siste fem 3rene
eller
2. Har virksomheten for tiden larlinger, eller har dere hatt lerlinger de siste fem 3rene? -
Ja, vi har for tiden én eller flere lerlinger

15) 15. Hvordan er alt i alt erfaringene med larlingene dere har
tattinn i virksomheten de siste fem 8rene?

Stort sett gode
B&de og

Stort sett darlige

nonoonon

Ikke sikker

Denne informasjonen vises kun i forhdndsvisningen.
Felgende kriterier m& veare oppfylt for at spgrsmélet skal vises for respondenten:
2. Har virksomheten for tiden laerlinger, eller har dere hatt lerlinger de siste fem 3rene? -
Nei, men har hatt én eller flere lzrlinger i lgpet av de siste fem 3rene

eller
2. Har virksomheten for tiden laerlinger, eller har dere hatt lerlinger de siste fem 3rene? -
Ja, vi har for tiden én eller flere larlinger

16) 16. Skriv gjerne en utfyllende kommentar om virksomhetens
erfaringer med laerlingordningen her.

|
4] | i

17) 17. Kan du ta stilling til felgende pdstander, og si om du er
mest enig eller uenig i hver av dem:

Mest Mest Vanskeli
enig uenig g&si
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Det krever mye personalressurser § i
skulle leere opp leerlinger

Leerlinger gjer en viktig arbeidsinnsats [
og avlaster sine kolleger i arbeidet

De ansatte i virksomheten vil stort sett [
veere positive til § f§ inn lerlinger

Det er vanskelig 8 f§ tak i gode lerlinger [3

Det er viktig i v8r bransje at det finnes
fagarbeidere (personer med
fagutdanning under hggskoleniv)

O oo oo
O oo o o

18) 18.1 hvilken grad vil felgende tiltak gjere det lettere for
virksomheten & ta inn laerlinger?

Verken
I I stor I I
sveert ganske eller ganske sveert Vet
stor stor liten liten liten ikke

grad grad grad grad grad

Bedre informasjon
om C C E BE B B

leerlingordningen

Tilbud om

praktiske rdd og

veiledning til

|eerebedrifter C C C e G
underveis i

|eeretiden

Bedre tilbud om E E E E E E

instruktgroppleering

@kning av E E E E E E

|eerlingetilskuddet

19) 19. Onsker du mer informasjon om fagopplaering som
opplaringsform?

Ja, i stor grad
Ja, i noen grad

e

Nei

Denne informasjonen vises kun i forhdndsvisningen.
Folgende kriterier m& veare oppfylt for at spgrsmélet skal vises for respondenten:
19. @nsker du mer informasjon om fagoppleering som opplaringsform? - Ja, i noen grad
eller




[ 19. @nsker du mer informasjon om fagopplaring som opplaringsform? -Ja, i stor grad

20) 20. Hva slags informasjon har du mest behov for? FLERE
SVAR MULIG.

Generell informasjon om fagopplering (alle sider ved
fagoppleeringen)

l_ ) !
Om hva slags kompetanse opplearingen gir
l_ . ) )
Om de gkonomiske sidene ved fagoppleeringen
I L ) o . )
Praktisk informasjon om det & ta inn leerlinger
r

Annen informasjon, vennligst noter

21) 21. Omtrent hvor mange prosent av de ansatte i
virksomheten er fagarbeidere (med fagbrev) i dag? SKRIV KUN
TALL, IKKE BOKSTAVER ELLER PROSENTTEGN.

22) 22. Tror du virksomheten vil eke, opprettholde eller redusere
antall ansatte med fagutdanning under hegskolenivd de
naermeste to drene?

L Dke

Opprettholde, som n&

Redusere

nonon

Vanskelig & si

23) 23. Har virksomheten i lgpet av de siste to drene
gjennomfert en analyse av sine fremtidige kompetansebehov?

C Ja

C Ja, delvis
L Nei

C Vet ikke

56



24) 24, Har virksomheten i lopet av de siste to drene utarbeidet
opplaringsplaner for de ansatte?

Ja, for alle ansatte
Ja, for de fleste grupper av ansatte
Ja, for noen grupper ansatte

Nei

ooonon

Vet ikke

25) 25. Hvor mange ansatte har virksomheten?

Under 20
20-50

51-250

noonon

Over 250

26) 26. Helt til slutt: Har du noe forslag til hva NAVO kan gjere
for & gjore det lettere for medlemsvirksomhetene & ta inn

leerlinger?

[
<] | il

© Copyright www.questback.com. All Rights Reserved.

57



Laerlingordningen i Spekter

| denne rapporten kartlegges bruken av og erfaringene med lzerling-
ordningen blant medlemsvirksomhetene i Arbeidsgiverforeningen Spekter.
Pa noen omrader er det i dag problemer med a fa tak i laerlinger, men pa
andre omrader er det et stort behov for flere leerlingplasser. Mangelen
pa leerlingplasser er en viktig arsak til at mange unge i dag ikke fullfgrer
videregaende opplaring. Dette er et problem for ungdom som ikke far
fullfgrt sin utdanning, og som derfor star svakt pa arbeidsmarkedet.
Samtidig er det et problem for arbeidslivet nar konsekvensene blir
mangel pa kvalifisert arbeidskraft. Vi spgr om hvilke forhold som pavirker
inntaket av lzerlinger i virksomhetene, hvilke erfaringer virksomhetene
har med lzerlingordningen, og hva som er de viktigste hindringene for a
ta inn laerlinger. Vi diskuterer ogsa mulige tiltak for & gke omfanget av
leerlingplasser i virksomhetene i Spekter-omradet.

Datagrunnlaget for rapporten er spgrreundersgkelser som ble gjennomfgrt
varen 2007.
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